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UNIODONTO ARARAQUARA COOPERATIVA ODONTOLOGICA.

CNPJ 65.442.162/0001-25
ANS 31699-7
Notas Explicativas as Demonstra¢cdes Financeiras dos Exercicios Findos em
31 de dezembro de 2025 e 2024.
(Todos os valores expressos em milhares de reais)

CONTEXTO OPERACIONAL

A Uniodonto Araraquara é uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como
objetivo social a congregacdo dos seus sécios para 0 exercicio de suas atividades
econbmicas, sem o objetivo de lucro. A entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no Pais. A sociedade conta
com servico de Odontologia Preventiva, além de participar da rede de atendimento do
Sistema Uniodonto Nacional. Sua area de agdo abrange o municipio de Matdo-SP e
Araraguara-SP, onde esta localizada sua sede administrativa.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Cooperativa atua na operacédo de planos de saude odontolégico, firmando, em nome dos
Cooperados, contratos de prestacdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de planos — Preco Pré-Estabelecido e por Servicos Realmente Prestados —
Preco Pds-Estabelecido, a serem atendidos pelos odontélogos associados e rede
credenciada. Possui registro de seus produtos na ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, sob nimero 31.699-7.

APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas de conformidade com a legislacdo
comercial e fiscal em vigor, com observancia da Lei das Sociedades Cooperativas - Lei
5.764/71 e das Normas Brasileiras de Contabilidade lei 11.638/07 e disposi¢fes do Comité
de Pronunciamentos Contabeis - CPC, e obedecem ainda aos padrdes da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar conforme plano de contas estabelecido pela RN
528/2022. A Cooperativa também atendeu o0s quesitos da NBC-TE Sociedades
Cooperativas, na formatacdo das demonstracdes contabeis.

As demonstra¢Bes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 31 de dezembro 2024, de forma a
permitir a comparabilidade.

A exigéncia da Demonstracdo dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem
pelo método direto, conforme RN 528/2022 ANS.

A data da autoriza¢do para concluséo e elaboracdo das demonstracfes contabeis foi em
20 de janeiro de 2026 e foi dada pela Diretoria Executiva da Cooperativa.
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b)

d)

e)

PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

Regime de Escrituracao

A Cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagbes. A
aplicacdo desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas
gquando ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou
pagamento.

Estimativas Contabeis

As demonstracBes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracdo de
provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes, estimativas da vida
util de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes
dessas estimativas e premissas.

Aplicagbes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplica¢éo acrescida dos rendimentos auferidos até 31 de
dezembro de 2025, seguindo a apropriacao pro-rata das taxas contratadas.

As aplicacdes financeiras ndo vinculadas a fundos garantidores ndo foram consideradas
para fins de Demonstracéo de Fluxo de Caixa como Equivalentes a Caixa.

Créditos de operagfes com planos de assisténcia a saude

Sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem
carater de financiamento em contrapartida a: (i) conta de resultado de contraprestacdes
efetivas de operacdes de assisténcia a salude para os Planos Odontoldgicos e (ii) conta de
resultado “receitas operacionais de assisténcia a saude nao relacionadas com planos de
saude da Operadora” no que se refere aos servicos odontolégicos prestados a
particulares. A Cooperativa constitui a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa de
acordo com o estabelecido na RN 528/22 da Agéncia Nacional de Saude, considerando de
dificil realizagdo os créditos:

i.Nos planos individuais com precgo pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma
parcela vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do
crédito desse contrato foi provisionada;

ii.Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi
provisionada,

ii.Para os créditos de operacbes nao relacionadas com planos de salde de
assisténcia a saude da propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato hd mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito foi
provisionada;

Conta Corrente com cooperados

Os créditos registrados com cooperados estdo sendo registrados pelos valores deliberados
por assembleia dos cooperados.



f)

9)

h)

Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicdo, deduzida
de provisdo para perdas provaveis na realizacdo de seu valor quando este for inferior ao
valor de mercado.

Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisi¢cdo corrigido monetariamente até
31/12/1995. A lei 9.249/95 extinguiu a correcdo monetaria do balanco a partir de
01/01/1996. As deprecia¢cbes foram calculadas pelo método linear a taxa que levam em
conta a vida util dos bens, as quais as taxas estdo demonstradas em Nota Explicativa
especifica do Imobilizado.

Os custos dos encargos sobre empréstimos tomados para financiar a constru¢do do
imobilizado sdo capitalizados durante o periodo necesséario para executar e preparar o
ativo para o uso pretendido.

Ativo Intangivel

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantagéo de sistemas
corporativos e aplicativos, bem como licencas para usos dos mesmos, 0S quais Sao
amortizados usando-se 0 método linear ao longo da vida util dos itens que compdem pelas
taxas descritas em nota especifica.

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e Unicos, controlados pela
Cooperativa e que, provavelmente, gerardo beneficios econbmicos maiores que 0s custos
por mais de um ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos associados ao

desenvolvimento ou a manutengdo de softwares sdo reconhecidos como despesas na
medida em que sdo incorridos.

Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

As provisfes técnicas foram calculadas de acordo com as determinacdes das Resolugbes
Normativas publicadas pela ANS, com excecado da provisdo de eventos a liquidar que é
calculada com base nas faturas de prestadores de servicos de assisténcia a odontoldgica
efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagdo da ocorréncia da despesa
odontologica pela comunicacdo do prestador de servigo, independente da existéncia de
gualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissao, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas odontoldgicas.

a) Provisdes Técnicas:

i. Provisdo de Eventos a Liquidar, para as obrigacBes que envolvem 0s custos com
assisténcia a saude odontolégica dos usuarios de planos de saude da operadora;

ii. Provisdo de Prémios e Contraprestacdes ndo Ganhas refere-se ao periodo de
cobertura do risco nos contratos pré-estabelecidos por meio de calculos individuais,
devendo ser constituida diariamente a partir da vigéncia do risco e revertida no
tltimo dia do més em relagdo ao risco decorrido de acordo com o principio de
competéncia;

iii. Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados-PEONA, destinada para fazer
frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido
avisados a Operadora. Constituida com base nos parametros previstos expedida



)

k)

pela ANS. A Uniodonto Araraquara no exercicio social 2024, passou a utilizar NTA
autorizada pela ANS.

Imposto de renda e contribui¢édo social

Sao calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo vigente, levando-se a
tributacdo os valores provenientes de atos ndo cooperativos, conforme mencionado em
nota explicativa especifica de Imposto de Renda e Contribuigdo Social.

Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios
econdmicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca. Um passivo € reconhecido quando a Companhia possui uma
obrigacao legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provavel
gue um recurso econbmico seja requerido para liquida-lo. S8o acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagbes monetarias ou cambiais
incorridos. As provisdes séo registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou

liguidacdo €& provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como néo circulantes.

Ativos e Passivos contingentes

Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisbes
judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis
sdo apenas divulgados em nota explicativa,

Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca,
distinguindo-se de passivos originados de obrigacbes legais. Os passivos contingentes
avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e 0s passivos
contingentes avaliados como perdas remotas néo sédo provisionados nem divulgados;

Depositos judiciais: os depdsitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a deducdo das
correspondentes provisdes para contingéncias, em razao do plano contabil da ANS nao
contemplar essa reclassificagéo.

Obrigaces legais: séo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a
inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigacdes definidas em contrato.

Apuracao de resultado e reconhecimento de receita

O resultado é apurado pelo regime contdbil de competéncia e inclui os rendimentos,
encargos e variagbes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre
0s ativos circulantes e ndo circulantes e os passivos circulantes e ndo circulantes. Do
resultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis de imposto de renda e
contribuicdo social.

As Contraprestacfes Efetivas / Prémios Ganhos séo apropriadas a receita considerando-
se 0 periodo de cobertura do risco, quando se tratar de contratos com precos pré-
estabelecidos. Nos contratos com precos pos-estabelecidos e nas operacdes de prestacédo
de servigos de assisténcia a saude, a apropriagdo da receita € registrada na data em que



se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposicoes
contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizaveis sé@o constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela
rede credenciada cooperados e na identificacdo da ocorréncia da despesa odontolégica
pela comunicacdo do prestador de servico, independente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas.
Como parte dessas faturas ndo sao apresentadas dentro do periodo da sua competéncia,
ou seja, had eventos realizados nestes prestadores e cooperados que ndo sao
cobrados/avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més, os eventos ocorridos e
nao avisados sado registrados mediante constituicio de PEONA — Provisdo de Eventos
Ocorridos e N&o Avisados.

Informacdes por Segmento

Em funcdo da concentracdo de suas atividades na atividade de planos de saude, a
cooperativa esta organizada em uma unica unidade de negdcio, sendo que as operacdes
ndo sdo controladas e gerenciadas pela administragdo como segmentos independentes,
sendo os resultados da cooperativa acompanhados, monitorados e avaliados de forma
integrada.

p) Normas Internacionais de Contabilidade
A cooperativa vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contédbeis, com excecdo da CPC 11 de seguros e da ICPC-
10 do Imobilizado do qual ndo foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Saude, portanto
nao adotadas pelas operadoras de planos de saude.
As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis sao aplicaveis as demonstracdes contabeis da cooperativa no
gue ndo contrariarem a Resolugdo Normativa n° 528/2022, no qual em alguns casos néo
aplica integralmente as situacGes destacadas nestes pronunciamentos, adotando regras
especificas a serem aplicadas ao setor de saude.

5) DISPONIVEL
a) Caixa e Equivalentes de Caixa
Compde a conta de Caixa e Depdsitos Bancarios a vista cujos montantes estdo compostos
abaixo:
31.12.2025 31.12.2024

Caixa | 1.506 1.400

Bancos C/Movimento | 281.517 38.762

AplicacBes Automaticas | 18.347 83.796

Total | 301.370 123.958



6) APLICACOES FINANCEIRAS

A Operadora concentra o valor de suas aplicacdes financeiras junto aos bancos:

Aplicacdes Banco 31.12.2025 31.12.2024
Aplicacbes Garantidoras | Banco Sicred Ag. 3009 C/c 00342-5 1.784.719 1.591.981
Aplicacbes Garantidoras | Banco Sicred Ag. 3009 C/c 00342-5 1.818.805 1.142.357
Aplicagbes Garantidoras | Banco Sicred - Ag. 3009 C/c 00342-5 - Fic 37.660 33.599

Aplicacdes Livres
Aplicacdes Livres

Total

Fi Rf Seleto LP
Banco Santander Ag. 3432 C/c 13-000555-9 273.352 245.222
Banco Sicoob Credicitrus Ag. 3188-7 C/c 289.745 257.688
42.435-8

4.204.282 3.270.848

Referem-se a aplicagdes em titulos de renda fixa mantidos até o vencimento, registrados ao custo
de aquisicdo acrescido dos rendimentos auferidos, 0os quais estdo registrados no resultado do

exercicio.

7) CREDITOS DE OPERACOES COM ASSISTENCIA A SAUDE

A composicao dos “Créditos de Operacdes de Assisténcia a Saude” esta representada pelas
contas demonstradas a seguir:

Descri¢ao 31.12.2025 31.12.2024
Créditos de Operacdes com Assisténcia a Saude
(+) Contraprestagfes pecuniarias a receber | (a) 697.503 618.729
(-) Provisédo de Perdas - PPSC (309.859) (288.680)
(+) Part. Benef Co-participacdo 27.061 78.063
(+) Corresponsabilidade Assumida | (b) 329.537 343.453
TOTAL 744.242 751.564

(a) Refere-se a valores a receber de créditos com planos de salde da Cooperativa;

(b) Refere-se a valores a receber de créditos com Outras Uniodontos (Intercambio a receber).

8) Outros Créditos de Curto Prazo

Os titulos a receber referem-se a servicos prestados e faturados com cartdes de crédito.

31.12.2025 31.12.2024

Impostos a Recuperar
Titulos a Receber
Total

| 146.368 162.622
| 466.778 302.017
| 613.146 464.639



9) INVESTIMENTOS
a) Quadro analitico

A Cooperativa possui as seguintes participagdes societarias:

PARTICIPACOES 31.12.2025 31.12.2024
Outras Entidades
Quotas Partes da Federacado Uniodonto 211 211
Quotas Partes da Central Uniodonto do BRASIL 11.009 11.009
Banco Sicoob Credicitrus Ag. 3188-7 C/C 42.435-8 1.771 1.771
Cota parte Odontotech 17.630 17.630
Sicredi 29.772 29.172
Total Investimentos 60.395 59.795

10) IMOBILIZADO

No exercicio de 2025, a Cooperativa adotou a taxa da depreciagdo, a estimativa anterior de vida
atil econbmica que seguia as taxas fiscais.

IMOBILIZADO 31.12.2024 Adicbes Baixas Depreciagcdo  31.12.2025
Imobilizado de Uso Proprio - Nao |  413.925 78.921 12.960 (112.550) 393.256
Hospitalares/Odontolégicos (10 a 20%
a.a.)
Outras Imobilizagbes Hosp/Odontologicas 545,571 62 - (28.791) 516.842
TOTAL 959.496 78.983 12.960 (141.341) 910.098
0] Contas que foram avaliados pelo método de custo de aquisicéo;

11) INTANGIVEL
a) Quadro resumo

E representado por Software de Gestéo utilizados pela Cooperativa.

Descricao Tx. de 31.12.2025 31.12.2024
Amortizaca ~cysio Amortizacdo Valor Custo Amortizacdo Valor
0 corrigido Acumulada residual corrigido Acumulada residual
Softwares | 20% 152.266 (151.329) - 148.571 (148.571) 0,00
Total 152.266 (151.329) - 148.571 (148.571) 0,00

12) PROVISOES TECNICAS

Provisdes Técnicas de Operacfes de Assisténcia a Saude
Proviséo de Eventos a Liquidar

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda néo
pagos, cujo registro contabil é realizado no momento da apresentacdo da cobranca as



operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa odontolégica pela
comunicacdo do prestador de servico, independente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas médicas.

Estabelece o critério de célculo para a provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados —
PEONA para as operadoras Odontolégicas com mais de 20.000 beneficiarios e estar
lastreada por ativos garantidores.

A Provisdo Prémios Contraprestacfes Nao Ganhas — PPCNG que em 31.12.2025 foi
constituida, essa provisdo nao tem obrigatoriedade de vinculacdo ou estar garantida
por aplicacdes financeiras garantidoras.

As provisdes técnicas estao cobertas por ativos garantidores 31.12.2025.

Quadro Demonstrativo Provisdes Técnicas

Provisdes Técnicas . 31.12.2025 31.12.2024
Provisdo Prémios-PPCNG | 417.548 390.071
Provisdo Eventos-PEL | 137.840 1.990
PEONA | 304.599 381.050
Total | 859.987 773.112

13) TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER
a) Quadro resumo

TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER 31.12.2025 31.12.2024

Proviséo de IRPJ e CSLL | 250.974 149.370
Imposto e Contribuicdes Retidos | 127.971 128.859

Contribuicdes Previdenciarias e Encargos Sociais | 170.313 117.770

Total de Tributos e Contribuicdes a Recolher | 549.258 395.999

14) Outros Débitos

Outros Débitos 31.12.2025 31.12.2024

Pessoal e Encargos | 224.886 201.227
Fornecedores \ 217.335 253.257
Conta Corrente Cooperados \ 118.987 104.806
Total | 561.207 559.290

15) CAPITAL SOCIAL, RESERVAS E AJUSTE DE AVALIACAO PATRIMONIAL
i. CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta dividido entre os cooperados, sendo que o valor total € de R$
604.441 em 31/12/2025 e R$ 606.523 em 31/12/2024.



ii. RESERVAS
As reservas regulamentadas por lei e estatuto da cooperativa podem assim ser
identificadas:

a) RATES (FATES) — Reserva (Fundo) de Assisténcia Técnica Educacional e Social

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos
empregados da Sociedade, além de programar atividades de incremento técnico e
educacional dos sécios cooperados. E constituido por, no minimo 5% (cinco por cento)
das sobras apuradas no Balanco anual e pelo resultado de operacbes com nhao

associados.

b) FUNDO DE RESERVA

Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da cooperativa. E constituido por, no

minimo 10% (dez por cento) das sobras apuradas no Balango anual.

Reservas 31.12.2025 31.12.2024
Fundo de Reserva | 791.816 697.841
F.AT.E.S. | 413.765 336.049
Outras Reservas | 2.216.385 1.868.301
Total | 3.421.965 2.902.191

16) RECEITAS COM OPERACOES DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA.

Estdo demonstradas no quadro abaixo conforme exigéncias da RN 528/2022.

Receitas Com Operagdes De Assisténcia A Saude

31.12.2025 31.12.2024

Planos Individuais/familiares P6s Da Lei | 3.117.593 2.879.883
Planos Coletivos Empresariais Depois Da Lei | 7.821.353  7.320.656
Corresponsabilidade Assumida 53.317 19.352

Dif. Tabela Corresponsabilidade Assumida Pés | 1.060.506 49.224
Variacdo de Provisbes Técnicas 100.645 241.190

Total | 12.153.415 10.510.305

17) Despesas Assisténcias de Eventos e Sinistros

Estdo demonstradas no quadro abaixo conforme exigéncias da RN 528/2022

Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos

31.12.2025 31.12.2024

Planos Individuais/familiares P6s Da Lei | 1.082.848 1.379.046

Planos Coletivos Empresariais Depois da Lei | 5.413.754 4.125.401

Corresponsabilidade Assumida Pré Coletivo Empresarial 31.845 48.121

Corresponsabilidade Assumida Pés Coletivo Empresarial - -

Corresponsabilidade Cedida P6s Coletivo Empresarial 249.650 204.349

Sub Total | 6.778.097 5.756.918

Variacdo Provisdo De Eventos Ocorridos E Nao 24.194 -
Avisados

Total | 6.802.291 5.756.918




18) EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram quaisquer eventos entre a data do encerramento do exercicio social e de
elaboracdo das demonstracfes contabeis e da realizacdo da Auditoria em 15 de fevereiro de
2026, que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a andlise econémica e
financeira.

17) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a)

b)

Avaliacdo de Instrumentos Financeiros

A administragéo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e o
passivo e concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operag6es com Planos
de Assisténcia a Saude e Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora e 0s
Passivos Circulantes, principalmente Provisdo de Eventos a Liquidar, Débitos de
Operacdes de Assisténcia a Saude aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de
contabilizagcéo e valores estdo demonstrados nas demonstracdes contabeis, em razédo de
o vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer em data proxima & do balanco.

Em 31 de dezembro de 2025, a Uniodonto ndo possuia nenhum tipo de instrumento
financeiro derivativo.

Fatores de risco

A Cooperativa apresenta exposi¢cdo aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos
financeiros:

bl) Risco de crédito;

Advém da possibilidade de a Cooperativa ndo receber os valores decorrentes de
operacbes de vendas ou de créditos detidos em instituicdes financeiras geradas por
operacdes de investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento
permanente do saldo devedor de suas contrapartes e andlise periddica dos indices de
inadimpléncia. Com relacdo as aplicacdes financeiras, a Cooperativa da preferéncia a
realizar aplicagfes em instituicbes renomadas e com baixo risco de crédito.

b2) Risco de liquidez

Risco de Liquidez é a possibilidade da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes
para que a Companhia honre seus compromissos em raz&o dos descasamentos entre
pagamentos e recebimentos, considerando os diferentes prazos de liquidagdo de seus
direitos e obrigacoes.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento
permanente o fluxo de caixa avaliando a adequacdo de prazos de recebimentos e
pagamentos de operacfes relativas a plano de saude, que normalmente s&o
caracterizadas por prazos de recebimentos e pagamentos consideravelmente pequenos.

b3) Risco de taxa de juros;



O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Cooperativa estar sujeita a alteragdes
nas taxas de juros que possam trazer impactos os seus ativos captados (aplicados) no
mercado.

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilacbes em taxas de juros, a
cooperativa adota a politica de aplicagées conservadoras em titulos de renda fixa (CDB,
Fundos de investimento e RDC), aplicados em diversas institui¢cdes financeiras.

b4) Risco operacional;

E o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas
associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Cooperativa e de fatores
externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de
exigéncias legais e regulatérias e de padrbes geralmente aceitos de comportamento
empresarial. Riscos operacionais surgem de todas as operacdes da Cooperativa.

O objetivo da Cooperativa é administrar o0 risco operacional para evitar a ocorréncia de
prejuizos financeiros e danos a sua reputacdo, e buscar eficacia de custos para evitar
procedimentos de controle que restrinjam iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementacdo de controles para
tratar riscos operacionais é atribuida a alta Administragéo.

A responsabilidade é apoiada pelo desenvolvimento de padrées gerais da Cooperativa
para a administracao de riscos operacionais nas seguintes areas:

* exigéncias para segregacao adequada de fungoes, incluindo a autorizacao independente
de operacgoes;

* exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operacgdes;
» cumprimento de exigéncias regulatérias e legais;
» documentacgao de controle e procedimentos;

* exigéncias para a avaliagao periddica de riscos operacionais enfrentados e a adequacao
e controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;

* exigéncias de reportar perdas e as agdes corretivas propostas;
 desenvolvimento de planos de contingéncias;
« treinamento e desenvolvimento profissional;

* padrdes éticos e comerciais.

' Araraquara/SP, 31 de dezembro de 2025. oo semuene .
GUSTAVO LORIA LEONI MARIO VICENTE GALLUCCI
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